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Premium SAS grandit
en jouant l'atout local

Olivier Hamard

epuis trois ans, Pre-

mium SAS, a Ver-

riéres-en-Anjou, pour-

suit sa croissance.
Reprise par cinq de ses sala-
riés en 2016 dont deux déja
présents asacréation, 'entre-
prise, qui fétera ses vingt ans
I’an prochain, déménagera
en méme temps dans un ba-
timent neuf & Ecouflant. Elle
ouvrira une seconde agence
commerciale a Saumur, apres
celle du Mans en 2017.

Une clientele de proximité

Spécialisée dans la prestation
deservices, laventeetlaloca-
tionde systemesd’impression
et de numérisation, de solu-
tions bureautiques, informa-
tiques ettélécoms, Premiuma
réalisé 4,5 M€ de chiffre d’af-
faires en 2018, soit une aug-
mentation de 30 % en trois
ans, en développant sa puis-
sance commerciale. Un chiffre
quel’entreprise entend conso-
lider cette année, avec un ob-
jectif 4 5M€ en 2020. «Nous
travaillons exclusivement au-
pres de TPE-PME, de profes-
sions libérales ou de collecti-
vités, avec aussiavec quelques
grands comptes, compléte
Christian Cochard, directeur
de Premium. Nous sommes
présents en Maine-et-Loire et
en Sarthe, un peu a Nantes et
en Vendée, mais nous ne sou-
haitons pas étre a plus d’'une
heure trente de nos clients,
pour miser sur la qualité de
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service.» L'entreprise, qui a
recruté 7 personnes en trois
ans pour atteindre un effectif
de 24 salariés, réalise 1,8 M€
de CA sur la partie service et
assistance: elle a fait le choix
de disposer d’un stock consé-
quent pour répondre rapide-
ment aux demandes, et d’'une
équipe de techniciens, en hot-
line et sur le terrain, pour gé-
rer les interventions. « L'une
de notre force est a la fois de
disposer de commerciaux
sur le terrain et d’'une équipe
technique conséquente, af-
firme Christian Cochard,
avec des spécialistes en infor-
matique et en copieurs. Nous
avons aussi créé un GIE, Sis-

pro, avec 5 sociétés indépen-
dantes comme nous, pour pro-
poser des prix de matériel trés
compétitifs par des achats
groupés. »

Nouvelle identité et
déménagement

Face a la concurrence, Pre-
mium veut s’affirmer comme
l'undesraresindépendantset
joue a fond la carte locale : sa
nouvelle identité visuelle en
estlereflet:unlogo en quatre
couleurs représentant les
quatre plumes stylisées d’'un
Indien «qui défend son ter-
ritoire, précise Christian Co-
chard. Nous voulons garder
notre autonomie, et notam-

ment vis-a-vis des marques. »
Etpourencore mieuxs’ancrer
localement, en 2020, I’entre-
prise ouvrira une agence a
Saumur et s’installera dans
de nouveaux locaux: 1100 m?
a Ecouflant, contre 470 au-
jourd’hui, pour un investis-
sement d’1 M€. « Nous sou-
haitons conserver nostalents,
les faire monter en compé-
tences, soutient le dirigeant,
et les nouveaux locaux vont
permettre cela. Nous avons
mis en place des plans de for-
mation pour les salariés et
le turn-over est peu impor-
tant.» Les dirigeants actuels
anticipent aussi leur succes-
sion dans quelques années:
«Lors durachaten 2016, nous
avons fait entrer trois collabo-
rateurs plus jeunes au capi-
tal, avec 'engagement qu’ils
reprennent a leur tour avec
d’autres salariés. C’est une
maniére d’entretenir et de
conserver l’esprit de I’entre-
prise. » mmm

LE JOURNAL DES ENTREPRISES SEPTEMBRE 2013 MAINE-ET-LOIRE-SARTHE — MAYENNE

19



