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INFORMATIQUE & BUREAUTIQUE

Le service de téléphonie
Et de communications unifiées
. Pour les entreprises |

UNYC permet la mise en place de la téléphonie et des
communications unifiées au sein des entreprises en quelques
minutes. Plug and Play, la solution se paramétre simplement
depuis une interface de gestion exclusive.

UNYC repose sur la plateforme haute disponibilité Equinoxe.
Tres robuste, cette plateforme est géographiquement redondée
et peut d'ores et déja supporter 600 000 utilisateurs.

Avec UNYC, votre entreprise dispose
des avantages de la convergence
téléphonie / informatique et

bénéficie de fonctionnalités Poste opérateur (pour le
avancées : standard de |'entreprise)

SVI (Serveur Vocal
Interactif)

A C D (solution pour centre
d’appels)

Nomadisme
Web-collaboration

UNYC répond a tous les usages :

Téléphonie d’entreprise
Gestion de présence
Messagerie instantanée
Appels vidéos...

Les bénéfices pour votre entreprise : e =

Gain de productivité de vos collaborateurs, grace a la p el nium

visioconférence et a la web-collaboration. Proximité
. . . , . . , . INFORMATIQUE

Solution évolutive, elle s'adapte a la vie de I'entreprise

. . & SOLUTIONS
(ajout de postes, déplacement de collaborateurs, etc.). L MBREST ol

Enrichissement automatique, les nouvelles fonctionnalités PROFESSIONNELLES
d’unyc sont accessibles a tous les utilisateurs.

Réactivité

ANGERS
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